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1. ЗАГАЛЬНА IНФОРМАЦШ ПРО ОСВIТНIЙ КОМПОНЕНТ

l Назва оК Управлiння проектами та якiстю в туризмi
2. Факчльтет/кафедоа Агротехнологiй та природокористування / Туризму

Статус оК обов'язковий
4. Програма/Спецiал bHicTb

(програми), скJ]ацовою
яких с ОК для
(заповнлоспlься dля
обов'язковuх ОК)

ОПП <Туризм>
Спецiальнiсть 242 <Туризм i рекреацiя>

5. ОК може бути
запропонований для
(заповнtоспtься dля
вuбiрковuх ок)

6. PiBeHb НРК 7 piBeHb
,7. Семестр та тривалiсть

вивчення
!исциплiна викладаеться протягом 2 семестру

в. Кiлькiсть кредитiв
ектс

5 кредитiв (l50 голин)

9. Загальний обсяг годин
та Тх розподiл

Контактна робота (заняття)
денна / заочна форма навчання

Самостiйна робота
денна / заочна форма

навчанняЛекцiйнi Практичнi
(ceMiHapcbKi)

Лабораторнi

II семестр 20l 3012 l 00/l 48

l0. мова навчання украТнська
11 Викладач/Координатор

освiтнього компонен,I,а
Коваленко Олександр Вiкторович, к.пед.н., доцент, завiдувач
кафедри туризму, кабiнет 2l le;
Спик Лариса IBaHiBHa, K.i.H., доцент, доцент кафедри туризму,
кабiнет 21 l е
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Контактна iнформачiя Ел. адреса: olexkovalenko@ukr.net;
lаrusуаЬаrаЬаsh20 1 7(@gmai l.com

12. загальний опис
освiтнього компонента

Теоретична та практична пiдготовка студентiв спецiальностi
<Туризм i рекреацiя>) щодо опанування основних засад управлiння
проектною дiяльнiстю та якiстю надання туристичних послуг в
i ндустрii гости н HocTi.

13. мета освiтнього
компонента

Грунтовне вивчення методологiТ управлiння проектами в туризмi,
стандартiв, технологiТ ix розробки та реалiзацiТ, а таколt технологiТ
забезпечення якостi надання послуг в туризмi; формування у
здобувачiв цiлiсноТ системи навикiв ефективного управлiння
проектами та якiстю в туристичнiй дiяльностi, з урахуванням
специфiки функцiонування туристичноТ сфери в сучасних умовах.

14, Передумови вивчення
ОК, зв'язок з iншими
освiтнiми
компонентами оп

освi,гнiй компонент,l,iсно пов'язаний iз такими освiтнiми
компонентами, як Iнновацiйнi технологiТ сфери туризму та
рекреацiI, Щифровi та iнформацiйнi технологiТ в туристичному
бiзнесi, а також е основою для: Полiтика стru]ого розвитку туризму
в YKpaTHi та cBiTi.

l5. Полiтика академiчноТ
доброчесностi

При виконаннi практичних робiт, написаннi модульних,
атестацiйних та екзаменацiйних робiт стулент обов'язково мас
дотримуватись правил академ iч ноТ доброчесностi. При вия вленнi
фактiв списування або академiчноТ не доброчесностi робота
виконана студентом не зараховуеться.

I6. посилання на Moodle https ://cdrr.snau.edu. uаlrпооd lelcol-tt,se/view.php? id:5 5 5 0



2. РЕЗУЛЪТАТИ НАВЧАННЯ ЗА OCBITHIM КОМПОНЕНТОМ ТА iX ЗВ,ЯЗОК З

ПРОГРАМНИМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ НАВЧАННЯ

Результати навчання за ОК:
пiсля вивчення освiтнього компонента
студент очiкувано буде здатен...>

як оцiнюеться Прн

ПРН04. Проводити аналiз
геопросторовоТ орган iзацiТ туристичного
процесу, проектувати його стратегiчний
розвиток на засадах сталостi.

Проведення модул ьного та атестацi йного контрол ю.
Iндивiдуальнi завдання, презентацiТ, доповiдi.
Розробка мiнi-проектiв з дисциплiни.
Уважна перевiрка та аналiз виконаних завдань.
Написання есе, тез доповiдей, статей з дисциплiни та
проблематики досл iдження,
Iспит.

ПРН07. Органiзовувати спiвпрацю зi
стейкхолдерами" формувати механiзми
взасмодiТ суб'ектiв туристичного ринку
з урахуванням аспектiв соцiальноТ та
етич ноТ вiдповiдал bHocTi.

Проведен ня модул ьного та атестацi й ного контрол ю.
I нди в iдуал ьн i завдання, презентацiТ, доповiдi.
Розробка мiнi-проектiв з дисциплiни.
YBarKHa перевiрка та аналiз виконаних завдань.
Написання есе, тез доповiдей, статей з дисциплiни та
п роблематики досл iдrкення.
Iспит.

ПРН08. Управляти процесами в

суб'ектах iндустрiТ туризму та рекреацiТ
на рiзних iсрархiчних рiвнях, якi с
складними, непередбачуваними i

потребують нових стратегiчних
пiдходiв.

Проведення модул ьного та атестацi й ного контрол ю.
I ндивiдуал bHi завдан ня, презентацiI, доповiдi.
Розробка мiнi-проектiв з дисциплiни.
Уваясна перевiрка та аналiз виконаних завдань.
Написання есе, тез доповiдей, статей з дисциплiни та
проблематики досл iдrкення.
Iспит.

ПРН09. Розробляти та реалiзовувати
проскти у сферi туризму та рекреацiI на
засадах економiчноi, соцiальноТ i

екологiчноТ ефективностi.

Проведення модул ьного та атестацi йного контролю.
Iндивiдуальнi завдання, презентацiТ, доповiдi.
Розробка мiнi-проектiв з дисциплiни.
Уваяtна перевiрка та аналiз виконаних завдань.
Написання есе, тез доповiдей, статей з дисциплiни та
проблематики досл iдяtення.
Iспит.

ПРН10. Приймати ефективнi рiшення у
сферi туризму та рекреацiТ щодо
розв'язання широкого кола проблем,
зокрема безпеки i якостi туристичного
обслуговування.

Проведення модульного та атестацiйного контролю.
I нди вiдуал ьн i завдан ня, презентацiТ, допов iдi.
Розробка мiнi-проектiв з дисциплiни.
Уважна перевiрка та аналiз виконаних завдань.
Написання есе, тез доповiдей, статей з дисциплiни та
проблематики досл iдження.
lспит.

ПРНl2. Аналiзувати, формулювати i

реалiзовувати нацiональну та
регiональну туристичну полiтику,
вдосконiLлювати механiзми управлiння
туристичними дестинацiями на
нацiональному, регiонulJIьному та
лок€Lльному рiвнях.

Проведен ня модул ьного та атестацi йного контролю.
Iндивiдуальнi завдання, презентацii, доповiдi.
Розробка мiнi-проектiв з дисциплiни.
YBarKHa перевiрка та аналiз виконаних завдань.
Написання есе, тез доповiдей, статей з дисциплiни та
проблематики досл iдrкення.
Iспит.
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3. ЗМIСТ ОСВIТНЬОГО КОМОПОНЕНТА
(прогрАмА нАвчАльноi дисциплIни)

Тема.
Перелiк питань, що будуть розглянутi в меяtах теми

Розподiл в межах
загального бюджету часу

[енна / Зоочна форма
навчання Рекомен

дована
лiтература

Аулиторна
Dобота

Самост.
робота

Лк П.з /
ceMiH

Лаб.
з.

Тема 1. Управлiння про€ктами в системi
менеджменту туристичноi органiзацiТ.
l. 1. Характеристика, функцiТ та пiдсистеми управлiння
просктами. Модель управл iння просктами.
1.2. Види та учасники проектiв, Тх характеристика.
1.3. Фази житт€вого циюlу проскту.
1.4. обгрунтування та планування про€кту.

4 2l2 1зl19 216rJr8r9,
12

Тема 2. Управлiння часом виконання туристського
проекту. Планування ресурсного забезпечення
туристського проекту.
2. 1. Календарне планування.
2.2.Ресурси проекту.
2.З. Планування витрат в проектi.

2 4 12l18 2, 6, J ,8,9,
12

Тема 3. Управлiння ризиками та якiстю туристських
просктiв.
З. l. CyTHicTb та види просктних ризикiв.
З.2. Аналiз та органiзацiя робiт з управлiння ризиками.
3.З. Сучасна концепцiя управлiння якiстю проскту.
3.4. Забезпечення функцiонування та удосконаJIення
системи менеджменту якостi проскту.

2 4 1зl]l9 2, 6,7, 8,9,
12

Тема 4. Управлiння персоналом у туристських
про€ктах.
4.1 . Основи управлiння персонztлом.
4.2. Формування та розвиток команди проскту,
4.3. Навчання та розвиток персонаJlу проекту.
4.4. Управлiння конфлiктами в проектi.

2 4 12l18 2,6,J,B,9,
12

Тема 5. Особливостi та ознаки якостi в туризмi.
5.1, Теоретичнi основи якостi в туризмi.
5.2. Особливостi формування якостi послуг у сферi
туризму.
5.3. OcHoBHi складовi якостi туристичних послуг.
5.4. Якiсть та спожиtsач.

4 4 1зl19 1,з,4,5,
10, l l

Тема б. Менеджмент якостi в туризмi.
6.1 . CуTHicTb та змiст управлiння якiстю послуг.
6.2. Еволюцiя теорiй та концепцiй управлiння якiстю, Тх
характеристика.
6.З. Мiжнародний досвiд управлiння якiстю послуг
(японський, американський та европейський).

z 4 12l18 1,з,4,5,
l0, l l

Тема 7. Методио технологiТ та iнструментарiй
управлiння якiстю в туризмi.
J.1 . Статистичнi методи управлiння.
7.2. Оцiнювання якостi послуг в туризмi.
7.3. Економiчнi аспекти якостi в туристичнiй дiяльностi.

2 4 lзl19 1,3, 4, 5,

l0, l1

Тема 8. Системи управлiння якiстю в туризмi.
8. ] . Модель системи управлiння якiстю в туристичнiй
дiяльностi.

2 4 12l\8 1,з,4,5,
l0, 1l
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8.2. Розробка, впровадження та удосконалення систем
управлiння якiстю в туризмi.
8,3. Контроль та аудит якостi послуг.
Bcbozo зш семесmр 20 з012 l 00/1 48

4. МЕТОДИ ВИКЛАДАННЯ ТА НАВЧАННЯ

прн Методи викладання
(робота, що буде

проведена викладачем пiд
час аудиторних занять,

консультацiй)

Кiльк.
годин
денна/
заочна

Методи навчання
(якi види навчальноТ

дiяльностi мае виконати
студент самостiйно)

Кiльк.
годин
денна/
заочна

ПРН04. Проводити
аналiз геопросторовоТ
органiзацiТ
туристичного процесу,
про€ктувати його
стратегiчний розвиток
на засадах сталостi.

- проведення лекцiйних
занять з використанням
мультимедiйних
презентацiй до KorKHoT з

тем, проведення
практичних робiт;
- модерування дискусiй.

8 - опрацювання незнайомих
(нових) TepMiHiB;
- опрацювання додаткового
матерiалу за вiдповiдним и

темами.

17

ПРН07. Органiзовувати
спiвпрацю зi
стейкхолдерами,
формувати механiзми
взаемодii суб'сктiв
туристичного ринку з

урахуванням аспектiв
соцiальноТ та етичноТ
вiдповiдальностi.

- проведення лекцiйних
занять з використанням
мультимедiйних
презентачiй до кожноI з

тем та практичних робiт з
елементами аналiзч
життевих ситуацiй.

8 - опрацювання додаткового
матерiалу за вiдповiдними
темами;
- аналiз проведеноТ роботи
пiд час виконання
практичних завдань та
пiдготовка до захисту
практичних робiт;
- написання есе.

lб

ПРН08. Управляти
процесами в суб'сктах
iндустрii туризму та

рекреацiТ на рiзних
iсрархiчних рiвнях, якi с
складними,
непередбачуваними i

потребують нових
стратегiчних пiдходiв.

- проведення лекцiйних
занять з використанням
мультимедiйних
презентацiй;
- перевiрка
мультимедiйних
презентацiй, есе, тез
доповiдей.

8 - опрацювання додаткового
матерiалу за вiдповiдними
темами;
- аналiз проведеноТ роботи
пiд час виконання
практичних завдань та
пiдготовка до захисту
практичних робiт, а також
мiнi-просктiв.

\,7

ПРН09. Розробляти та

реалiзовувати про€кти у
сферi туризму та

рекреацiТ на засадах
економiчноТ, соцiальноТ
i екологiчнот
ефективностi.

- проведення лекцiйних
занять з використанням
мультимедiйних
презентацiй та
практичних робiт;
- модерування дискусiй за

резул ьтатам и допов iдей.

8 - опрацювання додаткового
матерiалу за вiдповiдними
темами;
- аналiз проведеноТ роботи
пiд час виконання
практичних завдань та
пiдготовка до захисту
практичних робiт,
- написання есе та/або тез
доповiдей;
- написання мiнi-просктiв.

lб

ПРН10. Приймати
ефективнi рiшення у
сферi туризму та

рекреацiТ щодо
розв'язання широкого
кола проблем, зокрема
безпеки i якостi
туристичного
обслуговування,

- проведення лекцlиних
занять з використанням
мультимедiйних
презентацiй до кох<ноТ з
тем, проведення
практичних робiт;
- перевiрка
мультимедiйних
презентацiй. есе. тез

9 - опрацювання незнаиомих
(нових) TepMiHiB,
- опрацювання додаткового
матерiалу за вiдповiдними
темами.

11
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5. ОЦШЮВАННЯ ЗА OCBITHIM КОМПОНЕНТОМ

5.1. Сумативнеоцiнювання

5.1.1. Щля оцiнювання очiкуваних результатiв навчання передбачено

5.1.2. Критерii оцiнювання

доповiдей.
ПРНl2. Аналiзувати,

формулювати i

реалiзовувати
нацiональну та
регiональну туристичну
полiтику,
вдосконаJIювати
механiзми управлiння
туристичними
дестинацiями на
нацiональному,

регiональному та
локzUIьному рiвнях.

- проведення лекцiйних
занять з використанням
мультимедiйних
презентацiй до KorKHoT з

тем та практичних робiт з

елементами аналiзу
житт€вих ситуацiй;
- модерування дискусiй за
резул ьтатам и доповiдей.

9 - опрацювання додаткового
матерiалу за вiдповiдним и

темами;
- аналiз проведеноТ роботи
пiд час виконання
практичних завдань та
пiдготовка до захисту
практичних робiт,
- написання есе таlабо тез
доповiдей;
- написання мiнi-просктiв.
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Всього годин 50 100

J\ъ Методи сумативного оцiнювання Бали / Вага у
загальнiй

оцiнцi

Щата складання

1 Практична робота 1. Управлiння просктами в системi
менеджменту туристичноТ орган iзацiТ.

6 балiв l бYо Що З тиrкня

2, Практична робота 2. Управлiння часом виконання
туристського проскту. Плануван ня ресурсного забезпечен ня
туристського проекту.

6 балiв l бYо !о 4 тижня

з. Практична робота 3. Управлiння ризиками та якiстю
туристських просктiв.

6 балiв l бYо !о 5 ти>ttня

4. Практична робота 4. Управлiння персонiLпом у туристських
просктах.

1 балiв l'7Yо !о б тижня

5. Атестацiя (тест множинного вибору) 15 балiв l 15% До 7 тижня
6. модульний контроль (тест множинного виборч) 5 балiв l 5о/о До 7 тижня
,7. Практична робота 5. Особливостi та ознаки якостi в

туризмi.
6 балiв l бо/о !о 10 тижня

8. Практична робота 6. Менедяtмент якостi в туризмi. 6 балiв l бYо Ло 12 тижня
9. Практична робота 7. Методи, технологiТ та iнструментарiй

управлiння якiстю в туризмi.
6 балiв l бYо !о 13 тижня

l0. Практична робота 8. Системи управлiння якiстю в ryризмi. 7 балiв l '7Yо До 14 ти}кня
11 Iспит 30 балiв lз0% До l5 тижня

компонент Незадовiльно Задовiльно Щобре Вiдмiнно

Практична робота до
теми 1. Управлiння
просктами в системi
менеджменту
туристичноТ
органiзацiТ

0 балiв 1-2 бали З-4 бали 5-6 балiв
Практична
робота не
виконана

робота виконана
зi значними
помилками, в

тому числi
орфографiчними

робота виконана
з незначними
помилками,
студент не

достатньо
орiснтусться в

теоретичному
матерiалi

робота виконана
BipHo, студент добре
орiснтуеться в

теоретичному
матерiалi



Практичнi роботи до
теми 2. Управлiння
часом виконання
туристського проекту.
Планування

ресурсного
забезпечення
туристського проекту.

0 балiв 1-2 бали З-4 бали 5-6 балiв

Практична
робота не
виконана

робота виконана
зi значними
помилками, в

тому числi
орфографiчними

робота виконана
з незначними
помилками,
студент не

достатньо
орiснтусться в

теоретичному
матерiалi

робота виконана
BipHo, студент добре
орiснтуеться в

теоретичному
матерiалi

Практичнi роботи до
теми З. Управлiння

ризиками та якiстю
туристських просктiв.

0 балiв 1-2 бали З-4 бали 5-6 балiв
Практична

робота не
виконана

робота виконана
зi значними
помилками, в

тому числi
орфографiчними

робота виконана
з незначними
помилками,
студент не

достатньо
орiентуеться в

теоретичному
матерiалi

робота виконана
BipHo, студент добре
орiснтусться в

теоретичному
матерiалi

Практичнi робота до
теми 4. Управлiння
персоналом у
туристських просктах.

0 балiв 1-2 бали 3-5 балiв 6-7 балiв
Практична
робота не
виконана

робота виконана
зi значними
помилками, в

тому числi
орфографiчними

робота виконана
з незначними
помилками,
студент не

достатньо
орiснтусться в

теоретичному
матерiалi

робота виконана
BipHo, студент добре
орiентуеться в

теоретичному
матерiалi

Атестацiя (тест
множинного вибору)

0-3 бали 4-7 балiв 8- l 3 балiв 14- 1 5 балiв
Залежить вiд
кiлькостi
вiрних
вiдповiдей на
тест

Залежить вiд
кiлькостi вiрних
вiдповiдей на
тест

Залежить вiд
кiлькостi вiрних
вiдповiдей на
тест

Залежить вiд
кiлькостi вiрних
вiдповiдей на тест

Модульний контроль
(тест множинного
вибору)

0-1 бал 2-З бали 4 бали 5 балiв
Залехtить вiд
кiлькостi
вiрних
вiдповiдей на
тест

Зале>ltить вiд
кiлькостi вiрних
вiдповiдей на
тест

Залежить вiд
кiлькостi вiрних
вiдповiдей на
тест

Залежить вiд
кiлькостi вiрних
вiдповiдей на тест

Практичнi робота до
теми 5. особливостi
та ознаки якостi в
туризмi.

0 балiв 1-2 бали З-4 быи 5-6 балiв
Практична

робота не
виконана

робота виконана
зi значними
помилками, в
тому числi
орфографiчними

робота виконана
з незначними
помилками,
студент не

достатньо
орiентуеться в

теоретичному
матерiалi

робота виконана
BipHo, студент добре
орiентусться в
теоретичному
матерiалi

Практичнi роботи до
теми 6. Менеджмент
якостi в туризмi.

0 балiв 1-2 бали З-4 бали 5-6 балiв
Практична
робота не
виконана

робота виконана
зi значними
помилками, в

тому числi
орфографiчними

робота виконана
з незначними
помилками,
студент не

достатньо
орiентусться в
теоретичному
матерiалi

робота виконана
BipHo, студент добре
орiснтуеться в

теоретичному
матерiалi

\'



Практичнi робота до
теми 7. Методи,
технологiт та
iнсr,рументарiй

управлiння якiстю в

туризмi.

0 балiв 1-2 бали З-4 бали 5-6 балiв
Практична

робота не
виконана

робота виконана
зi значними
помилками, в

тому числi
орфографiчними

робота виконана
з незначними
помилками,
студент не

достатньо
орiентусться в

теоретичному
матерiалi

робота виконана
BipHo, студент добре
орiентусться в

теоретичному
матерiалi

Практичнi робота до
теми 8. Системи

управлiння якiстю в

туризмi.

0 балiв 1-2 бали З-5 балiв 6-7 балiв
Практична

робота не
виконана

робота виконана
зi значними
помилками, в

тому числi
орфографiчними

робота виконана
з незначними
помилками,
студент не

достатньо
орiснтуеться в

теоретичному
матерiалi

робота виконана
BipHo, студент добре
орiентуеться в

теоретичному
матерiалi

Iспит 0-5 балiв 5-1б балiв 1]-2] балiв 28-30 балiв
Студент
погано
орiентуеться
в

теоретичному
матерiалi.

Студент
недостатньо
орiентусться в

теоретичному
матерiалi,
вiдповiдi мають
значнi помилки.

Студент
достатньо
орiснтуеться в

теоретичному
матерiалi,
помилки у
вiдповiдях не
значнi.

Студент гарно
орiснтуеться в

теоретичному
матерiалi, вiдповiдь
повна i без, або
майже без помилок

IIIкала оцiнювання: нацiональна та ECTS
Сума балiв за

Bci види
навчальнот
дiяльностi

Оцiнка
ECTS

Оцiнка за нацiональною шкалою

для екзамену, курсового проекту
(роботи), практики для залiку

90- 1 00 А вiдмiнно

зараховано
82_89 в

добре75-в l с
69-14 D

задовiльно
60-68 Е

з5-59 Fх незадовiльно з мохtл ивiстю
повторного складання

не зараховано з моя<ливiстю
повторного складання

1-з4 F незадовiльно з обов'язковим
повторним вивченням дисциплiни

не зараховано з обов'язковим
повторним вивченням

дисциплiни

5.2. Формативнеоцiнювання

Ns Елементи формативного оцiнювання Щата

l Усне опитування пiсля вивчення кояtноТ теми Пiсля завершення вивчення теми
2 YcHi вiдповiдi на oKpeMi питання пiд час проведення

лекцiй та практичних робiт
Протягом всього семестру

J Аналiз TeKcTiB за темами курсу опрацьованих студентом
самостiйно

Протягом всього семестру

4 Захист практичних робiт Пiсля здачi роботи
5 Проходження тестування з атестацiТ та модульного

контролю зi зворотнiм зв'язком з викJ]адачем
Вiдповiдно до графiка
навч€UIьного процесу

l0
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6. нАвчАльш рЕсурси (лIтЕрАтурА)

6.1. OcHoBHi джерела
1. Богдан Н, М. Управлiння якiстю туристських послуг : навчiulьний посiбник. XapKiB : ХНУМГ

iM. о, М. Бекетова,2021,З40 с.
2. Бурiменко Ю. I., Галан Л. В., Щуровська А. Ю. Управлiння проектами : навчальний

посiбник. Одеса: ДУIТЗ, 2022,208 с.
З. !авидова О. Ю. Управлiння якiстю продукцiТ та послуг у готельно-ресторанному

господарствi : навчальний посiбник, XapKiB : ХНАМГ, 2016.414 с.
4. Зорiна Г. П. Управлiння якiстю туристичних послуг : практикум. Iвано-Франкiвськ :

IФНТУНГ, 2011 . Зб с.
5. Кулла Н. С. Управлiння якiстю в туризмi : навчаJIьний посiбник. КиТв : I_{eHTp учбовоТ

лiтератури, 2014. З28 с.
6. Кулiнiч О. В. Основи грантрайтингу та управлiння проектами в публiчнiй сферi : метод. рек.

для органiв влади та недерж. орг-цiй. XapKiB : Золотi сторiнки, 2017,148 с.
7. Петренко Н. О, Управлiння проектами:навчztJIьний посiбник. КиТв:<I{eHTp учбовоi

лiтератури>>, 2019. 244 с.
8. Рач В.А. Управлiння проектами: практичнi аспекти реалiзацii стратегiй регiонального

розвитку. Навчальний посiбник. Киiв : KK.I.C.>, 2017.276 с.
9. Тарасюк Г. М. Управлiння проектами : навчzlJIьний посiбник. КиТв : Каравела, 2016, З44 с,
l0. ЧернявскаО. В. Фандрайзинг:навчzшьний посiбник. КиТв:L(ентручбовоТлiтератури,20l8.

188 с.
1l. Шаповал М. I. Менеджмент якостi : навч€u]ьний посiбник. КиТв : Знання; КОО, 2011.451 с.
12. Швець Л. П. Проектний аналiз : навчiшьний посiбник, Львiв : Новий cBiT, 20l9.64З с,

Iншi джерела
Закон УкраТни <Про iнформацiю> Nb 2657-12 вiд 25.06.2016 [Електронний ресурс]. Режим

доступу:
http ://zakorrЗ .гаdа. gov. uallaws/slrow 12651 - 12З .

.Щробиш Л. В. Управлiння якiстю туристичних послуг: навч€шьно-методичний посiбник для
самостiЙного вивчення навч€шьноТ дисциплiни студентами спецiальностi 242 <Туризм>. Полтава :

ПУВТ, 201В. 145 с.
Про стандартизацiю: Закон УкраТни // Вiдомостi ВерховноТ Ради УкраТни, 200l ЛЪ З 1. С, 145.
Aid Delivery Methods, Volume 1: Project Cycle Marragement / Еurореап Commission, Еurоре Aid

Office. Вгussеls, 2014.
Ргоjесt Cycle Managemetrt Guidelines / Еurореап Commissioll. Brussels,2014. 158 р.
Тгоскi М. Zarzadzarrie projektem europejskim. Warszaw а,201 . 292 s.
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РЕЦЕНЗIЯ НА РОБОЧУ ПРОГРАМУ (СИЛАБУС)
УПРАВЛIННЯ ПРОСКТАМИ ТА ЯКIСТЮ В ТУРИЗМI

Параметро за яким оцiнюеться робоча програма (силабус) освiтнього
компонента гарантом або членом просктноi групи

Так Hi Коментар

Результати навчання за ocBiTHiM компонентом (ПРН) вiдповiдають НРК
+

Результати навчання за ocBiTHiM компонентом (ДРН) вiдповiдають
передбаченим ПРН (для обов'язкових ОК)

+

Результати навчання за ocBiTHiM компонентом дають можливiсть
вимiряти та оцiнити piBeHb ix досягнення

+

Член просктноТ групи ОП <Туризм>:

Онопрiснко В. П.
(пIп)

Параметр, за яким оцiнюеться робоча програма (силабус) освiтнього
компонента викладачем вiдповiдноТ кафедри

Так Hi Коментар

]агальна iнформацiя про освiтнiй компонент € достатньою
+

Результати навчання за ocBiTHiM компонентом (ДРН) вiдповiдають НРК +

Результати навчання за ocBiTHiM компонентом (!РН) дають молtливiсть
зимiряти та оцiнити piBeHb Тх досягнення

+

студентiв, а не
теми навчальнот

Результати навчання (ДРН) стосуються компетентностей
змiсту дисциплiни (мiстять знання, умiння, навички, а не

+

3MicT ОК сформовано вiдповiдно до структурно-логiчноТ
]хеми

+

навчальна активнiсть (методи викладання та навчання) дас змогу студентам
цосягти очiкуваних результатiв навчання (ДРН)

+

Эсвiтнiй компонент передбачас
цослiдження, що е доцiльним
эсвiти

навчання через
та достатнiм для вiдповiдного рiвня вищоТ

I

Стратегiя оцiнювання в межах освiтнього компонента вiдповiдас полiтицi
YHi верситету/факультету

+

Передбаченi методи оцiнювання дозволяють оцiнити ступiнь досягнення
результатiв навчання за ocBiTHiM
компонентом

+

Навантаження студентiв е адекватним обсягу освiтнього
компонента

+

Рекомендованi навчальнi ресурси с достатнiми для досягнення результатiв
навчання (ДРН)

+

Пiтература е акту€L,tьною +

Перелiк навчzшьних pecypciB мiстить необхiднi для досягнення !РН
програмнi продукти

+

Рецензент (викладач кафедри ryризму)
(пiдпис)
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